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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrateg¡a del grupo de apoyo y monitoreo a la atención

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguram¡ento

Objetivo Fecha: 19 de agosto de 2025

Realizar visita de
acompañam¡ento y
fortalecimiento del proceso
de referencia y
contrarreferencia de Ia
EAPB Salud Total, como
parte de la estrateg¡a del
GAMA.

T¡po de
reunión

As¡stencia Técnica:
Asesoría() Capacitación ( )
Orientación ( ) AcomDañamiento ( x )

Otro (x) Segu¡miento

Modalidad: Presenc¡al (x) | Modalidad: I Presencial (x)

Lugar: Salud total

Hora ln¡cio: 11 :30 am Ftora Fin: 01:30pm

Notas por: Jess¡ka P Triana S

Próx¡ma Reunión: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atenc¡ón (GAMA)

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS I

Siendo las 11:30 am del día l3 de agosto de 2025 nos d¡rig¡mos a la vbita de h EPS Salud Tohlde rnanera presenc¡al.

Se real¡za visita de seguim¡ento y acompañam¡ento a la EAPB Salud Total en compañía de: Claudia Martínez,
Jefe de referencia y Catal¡na Cárdenas jefe de enfermería de la línea, por parte de la secretaria Distrital de Salud
la profesional Jessika Triana.

Se inicia con la soc¡al¡zación del objetivo de la visita, el cual es real¡zar apoyo técn¡co al seguimiento de la
red prestadora de servicios de salud en articulación con las EAPB (Entidades Adm¡nistradoras de Planes de
Beneficios de Salud) en el marco de la gest¡ón integral del riesgo en salud del Modelo Más B¡en-Estar. Se
expl¡ca en que consiste la éstrategia GAMA y se dan a conocer las solicitudes para la visita actual.

La agenda a traba.¡ar es la siguiente:
1. Presentac¡ón de participantes
2.Remis¡ones gestionadas en el mes de febrero
3. Personal y turnos
3. Segu¡miento a remisiones mayor a 24 horas y 72 horas
4. Seguimiento a Gestión

Establecidas para el equipo GAMA. Donde se real¡za cargue de b¡tácora, cuadro de turno, y demás
¡nformación de interés.
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a del 13 de agosto de2025' donde se

menciona que se encontraban pend¡ente 102 casos de los cuales al dia de hoy no se

encuentran:

Efectiv"* 
I 
olffffconssol¡citud totales:

Pendientes:09 (citas 8 y I remiiiones integrales)

Cancelados 44
o Manejo IPS 21

o Salida Medica: 18

o Salida Voluntaria :3

o Fallecido: 1

Se indaga por los casos pendientes entre estas ocho citas y un caso por complejidad pendientes:

Fabio Ernesto perdomo cc 1gosg3g1 Se encuentra en H y L por psiquiatría, pero adicionalmente tiene un

tumor en colon y requiere oncología, se está gestionando una cita para valoración y definición

Esoecial¡dad Diaqnostico
FechaGaso

T¡poDo
c Dociden.

PSIOTIIATRIA
esoul2orRerule
PARANOIDE2025-0&0't

1 I :1 9:03.01 70000QQ cc I 01 6007538
THEYLORI§IIVtrN
LOZANO MENDOZA

trNICINA INTERNA

f'¡ eru ttlCtf ts BACTERIANA'
NO CLASIFICADA EN

OTRA PARTE2025-08-05
l1:44:41 .780000000 CC 80778155

REINALDO VELOZA
GALINDO

DISFAGIA2025-08-11
06:48:46.097000000 CC 21 086550

FANNY ESTHER
MENDEZ ROJAS

OTORRINOLARINGOLO

TUMOR MALIGNO DEL
COLON. PARTE NO
ESPECIFICASA2025-ó8-11

CC 19058381
FABIO ERNESTO
PERDOMO DELGADO MEDICINA INTERNA

2025-08-11
,ta.ÁA'¿¿ Ot cc 7335253

JENNER YESID
BFRNAL RAMIREZ NEUROCIBUqIA

DERRAME PLEURAL NO

CLASIFICADO EN OTRA

2025-08-1',!
15:2'l:57.68000!QQQ- cc 22437252

MAGALY DEL
CARMEN OSPINO
PAi,lIRtr7 MFDICINA INTERNA

INFARTO CEREBML
DEBIDO A OCLUSION O

ESTENOSIS NO
ESPECIFICADA DE
ARTERIAS CEREBBALES

INTERNA

HEMORRAGIA
SUBARACNOIDEA, NO
ESPECIFICADA2025-08-11

1 5:32:57.673000000 cc 3165760
JOSE RAMIRO
BRAND CRUZ

TUMOR DE
COMPORTAMIENTO
INCIERTO O
DESCONOCIDO DEL
COLON2025-08-11

,1.AO.iQ 1'. cc 19058381
FABIO ERNESTO
PERDOMO DELGADO oNCOLOGIA CllN§a_

2025-08-12
't '1 :32:16.903000000 cc 20294220

BERTA BUSTOS
FAJAROO CARDIOLOGIA

DERMME PLEURAL NO

CLASIFICADO EN OTRA
PARTE
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No. De casos con solicitud de referenc¡a en Bases de Datos (Tenga en cuenta Por IPS con registros

de fecha y hora in¡cio del trámite y fecha de traslado final¡zado con su respectivo seguimiento del

Gaso,

Casos al dÍa de hoy 19/08/2025 t¡ene pend¡ente por ub¡car 54 referencias

. Mayores de 24 horas: 17, de estos pediáricos: 2 (una c¡ta para resonanc¡a bajo

sedación rem¡siones y uno para piso pediatría)

'MayoresaT2horcs2l,deestospediátricos:2(2remisiónunaremisiÓnpara
psiquiatría y nutrición y el otro menor para psiquiatría )
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. Mayores a 24

¿LaEAPBcuentaconpeÉonalParaelpfocesodereféfenc¡aycontrarreférenc¡adispon¡blelas24
horas las24hrc?

Sereal¡zaacompañamientoalcuadrodeturnosde|personaldereferenciaelcualcuentaeldíadehoy,13
de agosto de 2025,23 personas en turno 3 personas as¡gnadas para el área de Bogotá' estando

.distribuidaenlcitasy2enreferencias.Duranteelturnodelamañanaseencuentran23personas6:00-
ii oo, I a personas 1á:00 a 6:00 pm En la noche se cuenta con 1 1 personas d¡spon¡bles'

Et horar¡o de trabaio es ftjo, distribuido en tres jornadas así: de 6-'12pm / 12pm-6pm /6pm-6am'

La organización de los turnos se da a conocer de manera semanal y se publ¡ca de la misma manera en una

I]rt-"Éi" áG qr" tiene acceso todá la operac¡Ón Las novedades se reasignan día a día'

2'¿LaEAPBhafealizadoactualizacióndelprocesodereferenciaycontrafeferenc¡aadoptandolos
tineamientos det plan olaceterac¡on paá la reducc¡ón de la mortal¡dad materna (PAREM)?

Se realiza seguimiento donde cont¡núan con seguimiento a maternas'
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s¡ta se encuentran dos

gestantes menores a 24 horas

Yari vanesa Torres CC 'l003535665 Paciente con post parto pendiente cerrar remisión para

autorización en IPS

Adriana sofia carr¡llo cc 1000473664 Paciente que requ¡ere ucl neonatal por embarazo de 37

semanas con RclU con cesárea programada una G3P1V1 se encuentra en la Subred Norte

pend¡ente remisiÓn por UCI neonatal.

se continua visita con los casos de priorizados por el grupo GAMA de lPS, para la vis¡ta se presentan caso

priorizados.

Centro Policlin¡co Del
Olaya

ONOFRE BELTRAN
I\.IAHECHA

17091681

13-0&2025 Pac¡eñte en gestlón
para psiquiatrla comeñtado en la
red pero negado por¡las
comorbilidades con 83 años con
trastomo h¡dro eledrollt¡co, coñ
c¡rosis heDát¡c¿.

1 9-08-2025 Pac¡ente rem¡t¡do
electivo para Hy L el 14 de agosto
óe 2025

Centro Pol¡cl¡nico Del
Olaya

KAROL VALENTINA
DUCUARA PEREZ

1110175635

'l 90&2025 Pac¡er{e rem¡t¡da
para Hospital La v¡cloria el 13 de
agoslo de 2025 gestionada Por el
equipo GAMA

Centro Pol¡clfn¡co Del
Olaya

JUAN DAVID INFANTE 1024571863

'19{8-2025 Remitido eiecllvo el

15 de agosto de 2025 a IPS
Retomar

Centro Pol¡clln¡co Del

Olaya

BERNARDO AROCA
HERNANDEZ

1073671837
1 +08-2025 Paciente rem¡t¡do
para IPS Cllnicá La Paz el 15 de
agosto de 2025

Fundación Cardio
lnfañtil

FLOR ANGELA BENITEZ 107265238/
19-0S2025 Pacaente acepEoa en
Hosp¡tal de Meis§en el 15 de

aoo§to

SISS NORfE - USS
Simón Bollvar

MARIA ALEJANDRA
CORDERO RICO

106m73028
1 9-08-2025 Pac¡ente aúonzaoa
en IPS el '15 de agosto en S¡món
Bolfvár

Centro Pol¡cllnico Del
Olaya

JUAN MARTIN RAMIREZ
SANCHEZ

79243311
1 9-05-2025 Paciente remit¡d8
efect¡va el '15 de agosto de 2025
para Hyl

Se da por cerrada reunión a las 0'l:30am

Elresumen de los casos especiales es:

iIOÍ*BRE DE LA IP§ Nombre del c¿3o
t{¡hnoro do
ideotil¡cació sEGUtr Elro cot{ sPS

E§fADO OE
TRA IfE

EFECf VO

EFECTIVO

EFECTIVO

EFECT1VO

EFECTIVO

AUToRIZADO Et\ IPS

EFEC"IIVO

GESTóN CASOS olr

EFECTIVO 6 85,710/o

AUTORIZADO EN IPS 1 14,290/o

TOTAL 7 100,00%
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ACCrÓN RESPONSABLE FECHA

Continuar con el proceso de referencia EPS Salud Total Permanente

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO
DIRECCION/

OFICINA/ ENTIDAD
FIRMA

1 Claudia Denisse Martínez

CIaudiaMAR@salu
dtotal.gov.co 3002286867

Jefe de referenc¡a y
contrarcferencia salud
total cQo*ve

2
Catalina Cárdenas LóPez

Catalinec@saludtot
al.cóm.co 3164829947

Jefe Referencia y
Contrarreferenc¡a )
SaludTotal \

lnfi'afi,
I or IJ 0l-,, '

3 Jessika P Triana
jptriana@saludcapit
al.gov.co

3204054888
Direcc¡ón de
provis¡ón de
serv¡c¡os ü*,*T

ASISTENTES

Anexo listado dé as¡stenc¡a SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la as¡stencia es igual o superior a 1o personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistenc¡a a

reuniones SDS-PYC-FT-oo2, según I¡neam¡ento SDS-PYC-LN-01 1

¿Se logró el ob¡étlvo? Obseruaciones (s¡ aPlica)

Si () No()
* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento

, COMPROMISOS'


